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HYVA TYO - Vieraskielisten asiakkaiden tuki ja kielitietoinen ohjaus -hankkeen
toteuttaminen

TRE:765/02.04.01/2024

Lisdtietoja paatoksesta
Kansainvalisen osaamisen palveluiden johtaja Mari Taverne, p. 040 801
2686, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Projektipaallikkd Jani Tamminen, p. 040 160 4381, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatoés

HYVA TYO - Vieraskielisten asiakkaiden tuki ja kielitietoinen ohjaus, ESR-
hanke toteutetaan ajalla 01.04.2024 - 31.01.2027 Tampereen Tyollisyys-
ja kasvupalvelujen Kansainvalisen osaamisen palveluissa.

Hanke toteutetaan ryhmahankkeena, johon kuuluu taman paahankkeen
lisaksi muiden toteuttajien (TAKK) osahankkeita. Tuen kokonaismaara
ryhmahankkeelle on enintdaan 602 750 euroa.

Projektin kokonaiskustannusarvio Tampereen kaupungilla on 589 205 £,
josta ulkopuolisen rahoituksen osuus on 441 904 € ja Tampereen
kaupungin omarahoitusosuus 147 301 €.

Projektia rahoittaa 441 905 eurolla Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) -
hausta, Uudistuva ja Osaava Suomi 2021-2027 -ohjelmassa,
toimintalinjasta 4. Tydllistava, osaava ja osallistava Suomi,
erityistavoitteesta 4.1 Polkuja tdihin, Himeen elinkeino-, liikkenne- ja
ymparistokeskus (rahoituspaatdksen dnro: EURA 2021/204203/09 02 01
01/2023/HAMELY).

Tampereen kaupungin omarahoitusosuudesta vastaa tyollisyys- ja
kasvupalvelut, ja se jakaantuu seuraavasti:

2024: 37 672 euroa, 2025: 53 968 euroa, 2026: 53 968 euroa ja 2027: 1
693 euroa, yhteensa: 147 301 euroa.

Rahoitus on kaytettavissa 31.01.2027 saakka.

Projektin operatiivinen omistaja on kansainvalisen osaamisen palvelujen
johtaja Mari Taverne.

Projektipaallikdksi nimetaan Jani Tamminen (100 % tydpanoksella)
Projektiryhmaan nimetaan:

Hankkeelle rekrytoitavat koordinaattorit (2), rekrytointi viela kdynnissa.
Kaisa Kallio, OSKE palvelukoordinaattori

Anna Korhonen, OSKE projektipaallikkd
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Anu Liimola, Rekrytointikoordinaattori International House Tampere
ja kutsutaan:

Tarja Liljeroos, TAKK kouluttaja

S2-opettaja, TAKK rekrytoi myohemmin

Projektin ohjausryhman jaseniksi nimetaan:

Mari Taverne, Kansainvalisen osaamisen palveluiden johtaja, Tyollisyys- ja
kasvupalvelut (puheenjohtaja)

Hankkeelle rekrytoitava Koordinaattori (sihteeri)

lida Ruoranen, palvelupaallikkd, OSKE, sijainen 3.6.2024 alkaen Marianne
Rautiokoski, palvelupaallikkd OSKE

Nuppu Suvanto, palvelupaallikkd International House Tampere
Jani Tamminen, OSKE projektipaallikko (esittelija)
ja kutsutaan:

Juha Jokinen, toimialajohtaja TAKK. Varajasen Soile Makiranta,
koulutuspaallikké TAKK

Tarja Liljeroos, TAKK kouluttaja
Auli Vuorela, rahoitusasiantuntija, ELY sijainen kutsutaan myoéhemmin

Lotta Savolainen, koordinaattori, ELY, Kumppanina kotoutumisessa -
hanke

Lotta Lammi, Aluejohtaja Tydllisyys- ja kasvupalvelut
JariJokinen, Palvelupaallikkd, Rekrytointipalvelut ja kohtaanto

Projektin kustannukset maksetaan kustannuspaikalta 154303 ja projektin
SAP-tunnus on E1540 24 02.

Perustelut

Hankkeessa kehitetdan Tampereen kaupungin kansainvalisen osaamisen
palveluiden toimintamallia ja vaikuttavuutta vieraskielisten asiakkaiden
tydelamaan siirtymiseksi ja kohtaannon edistamiseksi. Hanke kokoaa
selkedksi, toimivaksi kokonaisuudeksi eri toimijoiden tarjoamat
tyollisyytta edistavat palvelut seka rakentaa sujuvan palvelupolun
Kansainvalisen osaamiskeskuksen henkildasiakaspalveluiden ja
International House Tampereen kansainvalisten tydnantajapalveluiden
valille. Lisaksi hankkeessa kerataan tietoa arabian-, darin-, kurdin- ja
somalinkielisten asiakkaiden tyéllistymisen tamanhetkisista esteista,
kehitetaan tarpeisiin uusia kaytantdja seka tarjotaan tukea tyonantajille ja
ohjaustyota tekeville selkokielisyyteen ja kielitietoisuuteen.

Hankkeen kohderyhmana on seka henkildasiakkaat, tydnantaja-asiakkaat
seka ohjaustyo6ta tekevat. Padkohderyhmana ovat henkil6asiakkaat,
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etenkin korkean tyottomyysasteen vieraskieliset kieliryhmat (arabian-,
darin-, kurdin- ja somalinkieli).

Hankkeen toiminta nopeuttaa kohderyhman ty6hon siirtymista ja
parantaa tydnhakijoiden ja tydnantajien kohtaantoa ja tydelaman
vastaanottavuutta. Hanke rakentaa uudenlaista moniammatillista
yhteisty6- ja toimintamallia, joka tukee TE24-uudistukseen
valmistautumista kehittden palveluita ja yhteisia toimintamalleja
Pirkanmaan kunnissa. Hankkeen toiminta-alueena on Pirkanmaa.

Pirkanmaalla on tarve tydmarkkinoiden ja vieraskielisten asiakkaiden
kohtaannon parantamiseen, silla alueella on runsaasti osaajapulasta
karsivia tydnantajia, mutta myos kasvava maara vieraskielisia
tyonhakijoita.

Maahanmuuttajien tyollistyminen on muuta vaestda haastavampaa.
Pitkittynyt tyottomyys tai tydvoiman ulkopuolelle jadminen ovat ongelma
monella eri tasolla. Erityisesti korkean tyottomyysasteen kieliryhmia ovat
arabian-, darin-, kurdin- ja somalinkieliset. Kotoutumiskoulutuksen tai
muun vastaavan koulutuksen jalkeen tarvitaan usein lisatukea
tydelamaan siirtymiseksi. Suomen kielen taitojen ja tydnhakutaitojen
puutteellisuus ja vahaiset verkostot ovat tyypillisia esteita tyollistymiseen.

Vieraskielisten henkildasiakkaiden palveluja on usein kehitetty irrallaan
kansainvalisista tydnantajapalveluista. Nailla palveluilla ei ole ollut
riittdvan vahvaa ja systemaattista yhteistyota.

Vieraskielisten tyollistymista voitaisiin nostaa, mikali voimme kohdentaa
toimenpiteita naihin mainittuihin tarpeisiin. Asiakkaat hydtyvat erityisesti
vahvemmasta henkilokohtaisesta tydhon poluttavasta palvelusta ja
tyonantajapalveluiden kanssa tehtavasta yhteistyosta, johon talla hetkella
ei ole riittavaa resurssia ja sujuvaa toimintamallia tyollisyyspalveluiden
sisalla.

Hankkeella valmistaudutaan tyollisyyspalveluiden siirtymiseen TE-
toimistoista kuntien vastuulle vuoden 2025 alussa. Muutos edellyttaa
viranomaisten valisten yhteistydkaytantdjen uudistamista, jota
hankkeessa voidaan lahtea kehittamaan. Hankkeessa voidaan luoda ja
tukea alueellista maahanmuuttajien tydllistymisen mallia.

Hanke tukee Tampereen kaupungin Kansainvalisen osaamisen ja
maahanmuuton strategisen ohjelman tavoitetta pyrkien vastaamaan
osaajapulan ja ulkomaalaistaustaisen tyovoiman tydllistymisen
haasteisiin.

Kansainvalisen osaamisen palveluiden johtajan paatosvalta asiassa
perustuu palvelualueen johtajan Teppo Rantanen paatdkseen 20.2.2024 §
19, Elinvoiman palvelualueen toimintasaanto 5 8.

Hankkeessa kaytetdaan Tampereen kaupungin Tyollisyys-
ja kasvupalvelujen asiakasrekisterig, jossa rekisterista vastaava
viranhaltija on tydllisyysjohtaja Regina Saari.
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Projektiin liittyvista yli 15 000 euron hankinnoista
paattaa tyollisyysjohtaja. Pienempien hankintojen hankintaoikeudet
madaraytyvat elinvoiman palvelualueen toimintasaannon 14 8 mukaisesti.

Projektin kokonaiskustannusarvio on 589 205 €, josta ulkopuolisen
rahoituksen osuus on 441 904 € ja Tampereen kaupungin osuus on 147
301 €.

Projektia rahoittaa 441 905 eurolla Euroopan sosiaalirahasto plus (ESR+) -
hausta, Uudistuva ja Osaava Suomi 2021-2027 -ohjelmassa,
toimintalinjasta 4. Tyollistava, osaava ja osallistava Suomi,
erityistavoitteesta 4.1 Polkuja tdihin, Himeen elinkeino-, liilkenne- ja
ymparistokeskus (rahoituspaatdksen dnro: EURA 2021/204203/09 02 01
01/2023/HAMELY). Kaupungin omarahoitusosuudesta vastaa tyéllisyys-
ja kasvupalvelut.

Projektin toteuttamisaika on 01.04.2024 - 31.01.2027. Rahoitus on
kaytettavissa 31.01.2027 saakka.

Projektin operatiivinen omistaja on Mari Taverne, kansainvalisen
osaamisen palvelujen johtaja ja projekti toteutetaan tyollisyys- ja
kasvupalveluissa. Ryhmahankkeessa osatoteuttajana on Tampereen
aikuiskoulutuskeskus.

Projektipaallikkéna toimii Jani Tamminen, OSKE.

Taloushallinnon yhteyshenkilé on projektiasiantuntija Tiina-Maija
Mattila konsernihallinnon tukipalveluista.

Projektipaallikon esimiehena toimii lida Ruoranen, palvelupaallikko ja
projektiryhman koordinaattoreiden esihenkilona toimii Jani Tamminen,
projektipaallikkd, muiden jasenten esihenkilona toimii heidan vakituiset
esihenkilénsa. Taloushallinnon yhteyshenkilon esihenkilona hanen
vakituinen esihenkilénsa Sanna Sipila

Menojen ja tulojen hyvaksyntdoikeus ja tilaamisoikeudet projektiin
liittyvissa asioissa maarittyvat projektin omistavan yksikon
tilaamisoikeuksien mukaisesti.

Projektiin liittyvien laskujen asiatarkastus kuuluu projektipaallikolle.

Projektissa noudatetaan Tampereen kaupungin hankintaohjeistusta,
taloudenhoidon konsernimaaraysta ja projektiohjeistusta.

Projekti on kasitelty ja hyvaksytty toteutukseen tyollisyys- ja
kasvupalvelujen johtoryhmadassa 23.1.2024.

Tiedoksi
asianosaiset, projektitoimisto, Anna-Kaisa Heinamaki, Mari Taverne,
Nuppu Suvanto, Atte Viinikka, Tykas asiatarkastajat

Allekirjoitus
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Kansainvalisen osaamisen palveluiden johtaja Mari Taverne

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds on nahtavana 6.6.2024 Tampereen kaupungin verkkosivulla www.
tampere.fi.
Ote paatoksesta on lahetetty asianosaisille 6.6.2024.

Muutoksenhakuviranomainen
Elinvoima- ja osaamislautakunta

Tampere
06.06.2024

Sanna Koskinen
Suunnittelija
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Oikaisuvaatimus
§2

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatdkseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487

33101 Tampere

Oikaisun voi lahettaa myos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Iahetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen Iahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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